Dokiiman No | KRL.KVK.08
Yayin Tarihi | 02.01.2020

GCEREZ POLITIKASI

Revizyon No
Sayfa 1/4

GEREZ POLITIKASI

Veri sorumlusu KRL BILGISAYAR ELEKTRONIK MEKANiK TELEKOMUNIKASYON VE KONTROL SiST. TiC. LTD.
STi. olarak firmamiz biinyesinde islenen her tiirlii kisisel veri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
basta olmak tizere ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat hikiimleri kapsaminda korunmaktadir. Sirketimiz gerekli
korunmanin saglanmasi adina teknik ve idari tedbirleri vaktinde geregi gibi almakta olup her hangi bir ihlal
slphesi karsisinda yasal hiikiimler ¢ergevesinde ilgili sahislara, kurum ve kuruluslara gerekli bildirimleri en kisa
sirede yapmaktadir.

Ver Sorumlusunun bilgileri asagidaki gibidir:

Unvan: KRL BiLGISAYAR ELEKTRONIK MEKANIK TELEKOMUNiIKASYON VE KONTROL SiST. TiC. LTD. STi.
Mersis no: 0-5900-0592-7600014

E-mail adresi: info@krl.com.tr

Posta Adresi: 1. OSB Ahi Evran Mah. Anadolu Cad. No:27 Sincan/ANKARA

Tel: 0312-3858110

Veri Sorumlusu olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) m. 10’dan dogan aydinlatma
yilikiimliiliigiinii yerine getirme adina ilgili kisi konumundaki kisisel verisi islenen ligiincii kisileri tarafimiza
ait internet ortamlarindan alinan verilerin ne sekilde islendigi konusunda aydinlatmak amaciyla is bu metni
sitemizde yayinlama zorunlulugu hasil olmustur.

6563 Sayil Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve 6502 sayili Tliketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi ile sair mevzuatlardan dogan yikimlilikler ve diizenlemeler
kapsaminda firma Uretim politikamiz ve yasal yUkiimltliklerimiz kapsamindaki faaliyetlerimiz igin s6z konusu
verileriniz islenmektedir. is bu veriler https://www.krl.com.tr web sitesinden veya mobil uygulamalardan
islem yapan ilgili kisilere ait internet dolasim verileri yani cookies kullanilarak elde edilip islenmektedir. S6z
konusu isleme amacglarini su sekilde 6zetleyebiliriz;

e Uriin satim ve sikayetleri ile alakali miisteri bilgilerinin dogrulanmasi,

e Sonrasinda teyit amach kaydedilmesi,

e Misterilerin memnuniyetini artirmak, tercih ydnetimlerini analiz etmek ve giincel indirimlerden kayitli
musterileri bilgilendirmek,

e Ozel tanitim yapmak, promosyonlar ve pazarlama teklifleri sunmak,

e Web sitesinin veya mobil uygulamanin icerigini size gore iyilestirmek ve/veya tercihlerinizi belirlemek,

e Web sitesinin galismasini ve islevselligini korumasini saglamak,

e TCK, 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve 6502 sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi kapsaminda olan vyasal
yuakimlaltklerin ifasini saglamak.

S6z konusu verileriniz sayisal ve harf kodlari kullanmak suretiyle KVKK ve TCK yasal mevzuatina uygun olarak
muhafaza edilerek saklanmaktadir.

Kullanilan Cerez Turleri farkl bashklar altinda kategorize edilmekle birlikte genellikle kalici ve gegici ¢cerez
olmak (izere ikiye ayrilmaktadir. Kalici gerezler, web sitesini ilk ziyaretinizde olusturulur; gerezin “kullanim
omri”, yani gegerlilik sliresi boyunca veya sizin tarafinizdan silinene kadar cihazinizda kalir. Web sitesi tanimh
cihaziniz Gzerinden tekrar ziyaret edildiginde s6z konusu ¢erezler yeniden aktif hale gelirler. Gegici cerezler ise
“oturum cerezleri” olarak bilinmektedir. Gegici gerezler, “tarayici oturumu” siiresince gecerlidir. Tarayici
oturumu, internet tarayicisi pencerenizi a¢tiginiz an baslamakta olup, tarayici pencerenizi kapatmanizla
sonlanmaktadir. Tarayicinin kapanmasi halinde, tiim gegcici cerezler silinmektedir.

Cerezlerin tasnifinde diger bir ayrimda “birinci taraf cerezleri” veya “Uglincii taraf gerezleri” seklinde
yapilmaktadir.
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Cerezleri islevleri yani gorevlerine gore tasnif ettigimizde, “kesinlikle gerekli g¢erezler”, “performans
cerezleri”, “islevsellik cerezleri” ve “reklam/hedefleme cerezleri” olmak Uzere dort temel gruba
ayrilmaktadirlar.

Kesinlikle Gerekli Cerezler: Bu tanimlama bilgileri, kullanicinin sitenin glvenli sayfalar gibi 6zel kisimlarini
gezebilmesini ve kullanabilmesini saglar. Bunlar olmadan web sitesinin 6nemli kisimlari kullanilamaz.
Performans Cerezleri: Bu tanimlama bilgileri web sitesinin, dil ayari gibi kullanici tercihlerini kaydetmesini
saglayarak kullaniciya iyilestirilmis, daha kisisel bir deneyim sunar.

islevsellik gerezleri: Bu tanimlama bilgileri, kullanici davranisiyla ilgili veri toplar. Toplanan tiim veriler anonim
toplanir ve islev tanimlama bilgileri, diger sitelerde kullanici faaliyetlerini izleyemez.

Bu bilgi, web sitesini iyilestirmek icin raporlari derlemek amaciyla kullanilir. islev tanimlama bilgileri, kullanici
tarafindan istenen hizmeti saglayanlari da kapsayabilir.

Hedef Belirleme ve Reklam Cerezleri: Bu tanimlama bilgileri, kullaniciya ve ilgi alanlarina uygun anlamli
reklamlar gorintilemek icin kullanilir. Bu tanimlama bilgileri, kullanicinin belirli web sayfalarini ziyaret
ederken etkilesim kurdugu bir reklam kampanyasinin etkinligini 6lgmek icin de kullanilabilir ve potansiyel
reklam verenlerle iletisime imkan tanir.

Performans Cerezleri;

CEREZ ACIKLAMA GIZLILIK POLITIKASI

is bu cerezler kullanicilarin Web sitesini ne sekilde kullandiklarini | https://developers.google.com/
Google matematiksel kodlarla analiz etmek igin kullanilir. IP adresi dahil
Analytics bilgiler Google’a aktarim yapilarak ABD’de yer alan sunucularda

muhafaza edilmektedir. Google Analytics kullanimi hakkinda daha

fazla bilgi igin

( reddetme secenekleri dahil ), su adresi ziyaret edebilirsiniz:

http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html.

Kullanici performansini artirmak icin daha iyi bir deneyim icin | https://www.hotjar.com/privacy/
Hotjar anonim sekilde analiz yapmaktadir.

Reklam/Hedefleme Cerezleri
GEREZ ACIKLAMA GIZLILIK POLITIKASI
Musteri ilgi alanini tespit ederek ilgi alnina giren | https://developers.google.com/

Google cerezlerin ilgililere ulasmasini saglar.
Analytics

Facebook Pixel | Musteriilgi alanini tespit ederek ilgi alnina giren | https://www.facebook.com/privacy/explanation

cerezlerin ilgililere ulagsmasini saglar

Google Ads Daha iyi bir musteri deneyimi sunmak adina | https://policies.google.com/privacy?hl=tr

gecmis kayitlarindan faydalanarak en uygun
seceneklere ulasimi kolaylastirmaktadir.

Sirkete
cerezler

Ozel
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S6z konusu gerezler politikalarina ait gizlilik ve gerez iptal segenekleri kullanilan tarayiciya gore degismekle
birlikte, tarayicinin ayarlari Gzerinden cerezleri sinirlayabilir, engelleyebilir, silebilir veya cihaziniza cerez
gonderildiginden uyari alacak sekilde ayarlayabilirsiniz. Farkli internet tarayicilari igin, farkh ydntemler
kullaniimasi gerekebilir, bu konuda detayl bilgiyi internet tarayicinizin “Yardim” bélimiinden 6grenebilirsiniz.
Tarayiclilara iliskin iptal seceneklerine ve gizlilik politikalarina asagidaki linklerden ulasabilirsiniz;

Chrome: https://support.google.com/chrome/?hl=tr#ttopic=3227046

Firefox: https://support.mozilla.org/tr/

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/tr-tr/product/internet-explorer

Safari: https://support.apple.com/tr-tr/HT201265

Asagida farkliinternet tarayicilari Gzerinden ¢erezlerin kullanilmasini engellemek icin hangi adimlarin izlenmesi
gerektigine iliskin bilgiler yer almaktadir:

e Internet Explorer

1. Masaustini agin ve gorev cubugunda Internet Explorer simgesine dokunun veya tiklayin.

2. Araclar diigmesine ve internet Secenekleri'ne dokunun veya tiklayin.

3. Gizlilik sekmesine dokunun veya tiklayin, ardindan tim tanimlama bilgilerini engellemek igin Ayarlar'in
altinda bulunan kaydiriciy1 yukariya hareket ettirin ve Tamam diigmesine dokunun veya tiklayin.

e Microsoft Edge

1. Microsoft Edge tarayicinizin sag Ust késesinden ¢ nokta isareti olan bolime tiklayin ve Ayarlar bélimiine
gelin.

2. Karsiniza gelen yeni pencereden Temizlenecek Ogeleri Se¢ dedikten sonra karsiniza gelen pencereden
temizlemek istediginiz bolimleri segin.

3. Burada bir¢ok béliim bulunmaktadir. istediginizi secerek temizleme islemine baslayabilirsiniz

® Google Chrome

1. Bilgisayarinizda Chrome'u agin.

. Sag Ustte Diger Ayarlar'i tiklayin.

. Altta Gelismis'i tiklayin.

. "Gizlilik ve giivenlik"in altinda igerik ayarlari'ni tiklayin.

. Cerezler'i tiklayin.

. "TUm cerezler ve site verileri"nin altinda Web Sitesi'nin adini arayin.

. Sitenin sagindaki Kaldir simgesini tiklayin

® Mozilla Firefox

1. Firefox Ment diigmesine tiklayin ve Segenekler'i secin.

2. Gizlilik ve Guvenlik panelini segin ve Geg¢mis bolimiine gidin.

3. Firefox ayarini gegmis igin 6zel ayarlari kullansin olarak degistirin.

4. Cerezleri goster... digmesine tiklayin. Cerezler penceresi gorlinecektir.

5. Arama: alanina, cerezlerini silmek istediginiz sitenin adini yazin. Aramanizla eslesen g¢erezler
gorintllenecektir.

6. Silmek istediginiz cerez(ler)i secip Segilenleri sil digmesine tiklayin.

7. Kapat diigmesine tiklayarak Cerezler penceresini kapatin. Sonra da about:preferences sayfasini kapatin

e Safari

1. Safari > Tercihler'i segin.

2. Gizlilik 6gesini tiklayin.

3. Web Sitesi Verilerini tiklayin.

4. Bir veya daha fazla web sitesi se¢in ve sonra Sil veya Tumn Sil'e tiklayin.

Diger ana _web tarayicilarinda bu islemin _nasil _yapilacagi _hakkinda daha fazla bilgiyi
https://www.esb.org.tr/cerez-bellek veya https://www.aboutcookies.org adresinde bulabilirsiniz.

NooubhwN
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Yukarida bahsedilen veriler yukaridaki amaclar kapsaminda amaclarla sinirh olarak yasal mevzuata uygun
sekilde yasada 6ngoriilmis olmasi, bir sd6zlesmenin hayata gegirilmesi icin verilerin islenmesinin zorunlu
olmasi, tarafimiza ait hukuki ytktumlillklerin yerine getirilmesi, s6z konusu verilerin ilgili kisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, sirketin
korunan mesru menfaati hallerinde Gglnci kisilerle paylasilmakta bunun haricinde acik ve aydinlatilmis riza
olmaksizin kesinkes verilerin diger kisilere aktarimi yapilmamaktadir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) m. 11 uyarinca ilgili kisi yani verisi islenen kisi olarak
haklariniz su sekildedir:

Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi li¢lincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

e) 7 nci maddede éngériilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildidi iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,
g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

d) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zararin giderilmesini talep
etme, haklarina sahiptir.

ilgili kisi olarak her hangi bir ihlal halinde veri sorumlusunun yukaridaki adresine mail veya posta yolu ile
bildirimde bulunabileceginiz gibi 0312-3858110 numarali telefondan da sikayetinizi bildirebilirsiniz.

S6z konusu veriler usul ve yasalara aykiri olarak elde edilmesi halinde KVKK 12.madde uyarinca en kisa siirede
kurula bildirilecektir. En kisa siireden anlasiimasi gereken?® 72 saattir.

Sayin Muhatap, s6z konusu internet sitesine erisim saglamak baslamak ve devam etmekle cerez
politikalarini kabul etmis olmakta bulunmaktasiniz. Eger cerez politikalari amaglari kapsaminda verilerinizin
islenmesini istemiyorsaniz yukarida yazan tarayici segeneklerinden ilgili olanin ayarlarindan gerekli adimlari
atarak veya erisimi keserek kapsam disina gikabilirsiniz.

Firmamiza yapabileceginiz sikdyet formuna, KVK Kurumuna yapabileceginiz sikdyet formuna, is bu
aydinlatma metni ve KVKK Politikalarina su linkten; https://www.krl.com.tr ulasabilirsiniz.

L Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Karari ile;

Kanunun 12 nci maddesinin (5) numarali fikrasinin “islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan
elde edilmesi hélinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa stirede ilgilisine ve Kurula bildirir....” hUkm{inde yer alan “en kisa
siirede” ifadesinin 72 saat olarak yorumlanmasina ve bu kapsamda veri sorumlusunun bu durumu 6grendigi tarihten
itibaren gecikmeksizin ve en geg¢ 72 saat icinde Kurula bildirmesine, veri sorumlusunca s6z konusu veri ihlalinden etkilenen
kisilerin belirlenmesini muteakip ilgili kisilere de makul olan en kisa sire igerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine
ulasilabiliyorsa dogrudan, ulasilamiyorsa veri sorumlusunun kendi web sitesi Gzerinden yayimlanmasi gibi uygun
yontemlerle bildirim yapilmasina,
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